
万一の事故時にお客様のご負担をカバーする「あんしん補償制度」をご用意

補償制度

早見表

ノンオペレーション
チャージ

車両のご利用中に、車両に損害を与えた
場合には、損害の程度や修理期間に

かかわらず、営業補償の一部をお客様に
ご負担いただく制度です

( 営業補償 )

事故発生時の
ご負担金
( 不課税 )

対人補償
相手側の人や巻き込まれた人など
他人を死傷させてしまったとき

無制限
1名につき

対物補償
相手側のクルマや建物や設備など

物に対して損害を与えてしまったとき

無制限
1事故につき

車両補償
ご利用いただいているレンタカーに

損害が発生したとき

時価
1事故につき

人身傷害補償
運転者様や、同乗されている方が

損害を受けたとき

３,０００万円まで

1名につき

(乗車定員まで )

標準プラン

+０円

基本料金に

０円

５０,０００円

事故時ご負担金

０円

１５０,０００円

最大

※道路交通法違反となる場合も自走不可能へ含まれます。( 例：テールレンズ、ウィンカーレンズなどの破損 )

２０,０００円
自走可能な場合

自走不可能な場合

or

５０,０００円※

あんしん補償制度

あんしん補償制度にご加入して
いただきますと、対物補償と車
両補償の事故発生時に、ご負担
をお客さまにかわって当社が補
償いたしますので、お客さまの
負担が少なくなるものです

+１,１００円(税込)

基本料金に

あんしん補償制度
ワイド

左記のあんしん補償 ( 免責補償 )
制度からノンオペレーション
チャージの負担もなくなり、さ
らには通常は有償となるガラス
の飛び石・タイヤパンク修理・
タイヤ損傷費用もお客さまにか
わって当社が補償いたします

+１,６５０円(税込)

基本料金に

５０,０００円

事故時ご負担金

０円

０円

０円

０円

２０,０００円
自走可能な場合

自走不可能な場合

or

５０,０００円※

２０,０００円
自走可能な場合

自走不可能な場合

or

５０,０００円※

０円

０円

０円

０円

０円

０円



補償の適用について

契約の取消・違約金について

補償制度の適用を受けられない場合
下記のような運転または状態で事故が発生した場合、お客様の全額負担となります。

補償の適用を受けても、あんしん補償（免責補償）制度・
あんしん補償制度ワイドの適用を受けられない場合
下記のような重大な交通違反等が原因で事故が発生した場合、
あんしん補償制度・あんしん補償制度ワイドへの加入がなされている場合でも
免責およびノンオペレーションチャージを負担していただきます。

●警察と営業店の両方への事故届けがなかった場合
●薬物使用
●飲酒運転
●各種テスト・競技に使用し、又は
他車の牽引・後押しに使用した場合
●契約害記載運転者及び副運転者以外の
運転による事故の場合
●無免許運転（仮免許証や運転できる自動車の種類に
違反している場合を含む）
●お客さまの所有、使用、管理する車両等との事故による
レンタカーの車両損害
●無断でレンタル時間を延長して起きた事故の場合
●盗難によって生じた車両損害
●その他、レンタル約款（貸渡約款）に違反した場合

※タイヤのパンク及びバースト、ホイールキャップの紛失による損害及びパンク応急修理キット代は、
　あんしん補償制度ワイドヘの加入で補償されます。

●スピードの出しすぎで事故を起こし、制限速度を超えたと実証された場合
●一時停止を怠って事故を起こした場合
●追い越し禁止車線で当該禁止車線を超えて事故を起こした場合
●右折禁止、U ターン禁止等違反により事故を起こした場合
●信号無視により事故を起こした場合
●運転中の携帯電話使用により事故を起こした場合
●アルミバンの架装荷室部分及び、特殊車両の架装部分を損傷させた場合
●大雪特別警報に伴うチェーン規制の発令時、タイヤ不適合使用による事故を起こした場合

●万が一事故が発生した場合はキズやヘコミの大小、相手の有無に関わらず、事故扱いとなり、警察及び当社への事故届けをその時点で必ず行ってください。
●事故の場合、レンタル契約はその時点で終了となり、ご予定料金のご返金は出来ません。
●夜間、故障や事故等発生した場合は、別紙「営業時間外の緊急連絡先」へご連絡をお願い致します。
●あんしん補償制度ワイドにご加入でない場合は、下記についてもお客様のご負担となります。
・タイヤのバンク及び、バースト、ホイールキャップの紛失、破損・パンク応急修理キット代

注意事項

●定員オーバ＿して走行した場合
●タイヤチェーン、スキーキャリア等によるキズ
●当社の承諾なくして相手側と示談した場合
●使用方法が劣悪な為に生じた車体等の損傷や腐食の補修費
●海岸、河川敷、又は林間等車道以外で走行した場合
（維持管理された道路以外での事故）
●タイヤのパンク及びバースト、ホイールキャップの紛失による
損害及びパンク応急修理キット代※
●操作ミスによる故障・損傷
●その他貸渡約款に定める免責事項に該当する事故
●当社内でレンタカーや、看板等を破損した場合
●あおり運転し、事故を起こした場合（誘因事故含む）
●車内装備の損害

予約の取消手数料
( お客様都合の場合・当社都合の場合 )

お客様の都合による予約取消の場合は、
予約の取消手数料を以下の通り申し受けます。

当社の都合による予約取消の場合は、
予約の取消違約金を以下の通りお支払いいたします。
予約乗車の 7 日前
予約乗車の６～３日前
予約乗車の２～前日
予約乗車日以降

無料
基本料金の２０％
基本料金の３０％
基本料金の５０％

同意解約手数料
使用中であっても当社の同意で契約を解約する場合
違約金として 5,000 円を別途申し受けます。

超過料金
ご契約時間を超過した場合は、
超過料金を別途申し受けます。
ご連絡無く超過された場合は、
違約金として5,000円を別途申し受けます。


